
Esta descrição é válida para ares-condicionados com função Wi-Fi. Leia 
o manual cuidadosamente antes de utilizar o produto e guardá-lo para
referência futura.

Manual de Instruções do Utilizador 
da Função Wi-Fi

Nota: apenas para ar condicionado de tipo split 



Vamos começar!

Guia de operação. Observe as instruções simples abaixo como referência.

Passos de Operação Itens de Operação Nova a Conta
Reinstalar o APP (registado 

antes)

Passo 1 Baixar e instalar o APP SIM SIM

Passo 2 Ativar o APP SIM SIM

Passo 3 Registar a Conta SIM NÃO

Passo 4 Login SIM SIM

Passo 5
Adicionar dispositivo a 

controlo
SIM

Restará um dispositivo 
registado.

Cuidado FCC (FCC ID: 2ANDL-TYWE1S)

Este dispositivo está de acordo com a parte 15 das Regras FCC. A operação está sujeita às duas condições a seguir: (1) 
Este dispositivo não pode causar interferência nociva, e (2) ele deverá aceitar qualquer interferência recebida, incluindo 
toda interferência que possa causar a operação indesejada. 
Qualquer mudança ou modificação não expressamente aprovada pelo departamento de conformidade pode anular a 
autoridade do utilizador para operar o equipamento.
Nota: Este equipamento foi testado e está de acordo com os limites para um dispositivo de classe digital B, conforme a 
parte 15 das regras FCC. Esses limites foram projetados para fornecer uma proteção razoável contra interferência nociva 
em uma instalação residencial. Este equipamento gera usos e pode irradiar frequência de energia e, se não instalado de 
acordo com as instruções, pode causar interferência nociva a comunicações de rádio. Entretanto, não há garantia que a 
interferência não ocorrerá em uma instalação particular. Se esse equipamento não causar a interferência nociva de rádio 
ou na recepção de TV (o que pode ser verificado ao se desligar e ligar o equipamento), recomenda-se que o utilizador 
tente corrigir a interferência com um ou mais medidas a seguir:
-Reoriente ou realoque a antena de recepção.
-Aumenta a separação entre o equipamento e o receptor.
-Conecta o equipamento na tomada de um circuito diferente da conexão do receptor.
-Consulte o revendedor ou um técnico de rádio/TV experiente para obter ajuda.
A distância entre o utilizador e o dispositivo deve ser de pelo menos 20 cm.

Nota: Se você registou uma conta e adicionou um dispositivo antes, ao reinstalar o APP de novo e autenticar-se, restará 
um dispositivo adicionado.
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Especificações e informações básicas de módulo Wi-Fi

2. Parâmetros básicos para módulo Wi-Fi

Versão Android 5.0 ou superior
Versão IOS 9.0 ou superior

Abra o painel frontal. O módulo de Wi-Fi está próximo da tampa da caixa elétrica no painel.

Parâmetros Detalhes

Frequência de rede 2,400 - 2,500GHz

Normas de WLAN IEEE 802.11 b/g/n (canais 1-14)

Compatibilidade de pilha 
de protocolo

IPv4/IPv6/TCP/UDP/HTTPS/TLS/MulticastDNS

Apoio à segurança WEP/WPA/WPA2/AES128

Redes compatíveis STA/AP/STA+AP

1. Especificações mínimas num telemóvel inteligente:

3. Localização de módulo Wi-Fi e aparência em unidade interna

cabo de ligação Botão Reset
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Baixar e instalar o APP

Nota:
Ative as permissões de Armazenamento / Localização / Câmera para este APP ao instalar.
Caso contrário, ocorrerão alguns problemas ao operar.

Para o telemóvel inteligente Android
Método 1: Digitalize o código QR com um digitalizador. A seguir, baixe e instale o APP.
Método 2: Abra "Play Store" no seu telemóvel inteligente e procure por "SmartLife-SmartHome”. Em seguida, baixe e 

instale o APP.

Para iPhone
Método 1: Digitalize o código QR e siga as dicas para acessar a “AppStore” e baixar e instalar o APP.
Método 2: Abra a “AppStore” da Apple no seu telemóvel inteligente e procure por "SmartLife-SmartHome". Em seguida, 

baixe e instale o APP.
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Ativar o APP

1. Baixe o APP "SmartLife-SmartHome" no seu telemóvel inteligente.

2. Método 1: Toque no botão “Scan” para digitalizar o código de ativação QR correto.
 me euqot uo oãçavita ed ogidóc o etigid oãtne e ,ãrce od otnac on ”edoC noitavitcA retnE ro“ me euqoT  :2 odotéM

“CONFIRM”.

Ativar código QR e código de ativação

Nota: sem o código QR ou o de ativação, 
não será possível ativar o APP ou 
utilizá-lo. Mantenha-os seguros.

******

Na primeira vez que o APP for utilizado, precisará ser ativado.
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Registo

1. Se você não tiver uma conta, toque no botão “Register”.
2. Leia a política de privacidade e toque em “Agree”.

3. Toque em ">" e escolha o país.
4. Digite o endereço de email.
5. Toque no botão “Obtain verification code”.

#
A
B
C
D
E
F
G
H
I
J
K
L
M
N
O
P
Q
R
S
T
U
V
W
X
Y
Z

 Country Choosed 

A

Afghanistan           

Albania    

Algeria   

Angola

Argen�na 

Armenia

Australia

Search

<
Register

                                             >

***********                                        X

<

I Agree User agreement and Privacy Policy

Obtain•verifica�on•code

Busque o país ou deslize o ecrã para 
cima / para baixo para encontrar e 
escolher o país.

Digite o endereço de email aqui.
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Registo

6. Digite o código de verificação recebido do email.
7. Defina uma senha com 6 a 20 caracteres, incluindo letras e números.
8. Toque em "Done”.

1. Toque em "Log in with existing account”.
2. Digite a sua conta registada e senha.
3. Toque no botão “Log in”.

Digite a sua conta (endereço de 
email) aqui.

Digite a senha.

Enter verification
code

*  *  *  *  *  *

<

Verifica�on code is sent to your email:
*****@****,Resend(55s)

Login

Login

*******                                              >

***********

<

Login means that you agree with User Agreement and
                                   Privacy Policy

Log•in

******

Forgot password
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Login

Na primeira vez que o APP for utilizado, será necessário criar uma família.
4. Toque em "Create family”.
5. Crie um nome para a família.
6. Defina a localização.
7. Escolha as salas padrão ou adicione novas salas.
8.Toque em “Done” e “Completed”.

Escolha a sala recomendada ou crie 
uma nova sala, e toque em “Done”.

Nota:
O APP pode abrir o mapa no seu 
telefone, e você poderá definir a 
localização em que está.
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Login

Esqueci a senha

Se você esqueceu a senha ou deseja redefinir a sua senha, execute os passos a seguir:

1. Toque em “Forgot password”.

2. Toque na sua conta (endereço de email) e toque em “Obtain verification code”.

3. Digite o código de verificação recebido por email.

4. Defina a nova senha e toque no botão “Done”.

Login

*******                                               >

Email address

<

Log•in

Password

Forgot password

Forgot password

******                                           >

***********                                        X

<

Obtain•verification•code

Enter verification
code

Verifica�on code is sent to your email:
***********,Resend(55s)

*  *  *  *  *  *

<

Set Password

6-20 characters for password, including character, numbers

******

<

Done

Login means that you agree with User Agreement and
                                   Privacy Policy
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Adicionar dispositivos

Há dois modos CF (conexão rápida) e AP (ponto de acesso) para adicionar o 
dispositivo.
Modo CF
1. Ative a unidade interna. Não há necessidade de ligar o ar condicionado.
2. Clique em "+" no canto superior direito do ecrã principal ou toque em "Add device" do 

quarto que não possuir um dispositivo.
3. Toque na logo "Split Air conditioner".
4. Digite a senha do Wi-Fi, que é a mesma que o seu telemóvel inteligente utilizou para 

conectar, e então toque em "Next”.
5. Siga os comentários do próximo ecrã para redefinir o módulo Wi-Fi e então marque 

"Confirm the device is reset", e toque em "Next”.
6. Você pode ver a taxa percentual do processo de conexão, ao mesmo tempo, que vê 

"PP", "SA” e "AP" piscando no visor interno.
"PP" significa "Searching the router”
"SA" significa "Connected to the router”
"AP" significa "Connected to the server”

<Welcome Home
Set your home loca�on for more
information

All Devices Living Room Master ...

Add Device

Home Me

Work office <

No devices

CF Mode

Reset the device first.
Method1:When there is a DISPLAY key on the
remote control, press the DISPLAY key 6 �mes
in the �me of 8 seconds; when there is no
DISPLAY key on the remote control, press the
ECO key 6 �mes in the �me of 8 seconds un�l
the device beeps twice and the LCD screen
show CF .

Next

Cancel

Confirm the device is reset.

Rese�ng Devices <

Method2:Press the General key 9 �mes in the
�me of 8 seconds un�l the device beeps twice
and the LCD screen show CF .

Add Device<

Device added
successfully

Sample1

Living•Ro••• Master•Be••• Second•B•••

Dining•R••• Kitchen Study•Ro•••

Done

Select 2.4 Ghz
Wi-Fi Network and
enter password

Next 

Cancel

If your Wi-Fi is 5GHz, please set it to
bo 2.4GHz.Common router se�ng

method

2.4GHz 5GHz

*******

Password

< Add Manually Auto Scan

Dehumidifier

Air Condi�oner
(BT+Wi-Fi)

Fresh Air
 Purifier

Split Air 
Condi�oner

Window Type 
Air Condi�oner

Portable Air
Condi�oner

Security 
Camera

Swimming
Pool H/P

Adding device...

Cancel

Ensure that the device is powered on.

2%

Scan
devices.

Register on
Cloud.

Ini�alize the
devices.

digite a senha

Renomear 
dispositivo

Selecione a sala 
de localização
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Select 2.4 Ghz
Wi-Fi Network and
enter password

Next 

Cancel

If your Wi-Fi is 5GHz, please set it to
bo 2.4GHz.Common router se�ng

method

2.4GHz 5GHz

*******

Password

AP Mode

Reset the device first.
Method1:When there is a DISPLAY key on the
remote control, press the DISPLAY key 6 �mes
in the �me of 8 seconds; when there is no
DISPLAY key on the remote control, press the
ECO key 6 �mes in the �me of 8 seconds un�l
the device beeps twice and the LCD screen
show AP .

Next 

Cancel

Confirm the device is reset.

Rese�ng Devices <

Method2:Press the General key 9 �mes in the
�me of 8 seconds un�l the device beeps twice
and the LCD screen show AP .

AP Mode

Reset the device first.
Method1:When there is a DISPLAY key on the
remote control, press the DISPLAY key 6 �mes
in the �me of 8 seconds; when there is no
DISPLAY key on the remote control, press the
ECO key 6 �mes in the �me of 8 seconds un�l
the device beeps twice and the LCD screen
show AP .

Next•

Cancel

Confirm the device is reset.

Rese�ng Devices <

Method2:Press the General key 9 �mes in the
�me of 8 seconds un�l the device beeps twice
and the LCD screen show AP .

CF Mode

AP Mode

Default

< Add Manually Auto Scan

Dehumidifier

Air Condi�oner
(BT+Wi-Fi)

Fresh Air
 Purifier

Split Air 
Condi�oner

Window Type 
Air Condi�oner

Portable Air
Condi�oner

Security 
Camera

Swimming
Pool H/P

<
WLAN

AVAILABLE NETWORKS

SmartLife-****

office wifi

WIFI1

Add Device<

Device added
successfully

Sample1

Living•Ro••• Master•Be••• Second•B•••

Dining•R••• Kitchen Study•Ro•••

Done

<Welcome Home
Set your home loca�on for more
information

All Devices Living Room Master ...

Add Device

Home Me

Work office <

No devices

digite a senha

<
Connect phone to devices
wifi hotspot

Connect now

1.Please connect your phone to the hotspot
shown below

Wi-Fi

Home

5G

Guest

4G

12:30
<

SmartLife-XXXX

2.Return to this app and con�nue adding
devices

Confirm hot spot connecton,next

Adding device...

Cancel

Ensure that the device is powered on.

2%

Scan
devices.

Register on
Cloud.

Ini�alize the
devices.

Adicionar dispositivos

Renomear 
dispositivo

Selecione 
a sala de 
localização

Há dois métodos de adicionar o dispositivo.
Modo 2-AP
1. Ative a unidade interna. Não há necessidade de ligar o ar condicionado.
2. Clique em "+" no canto superior direito do ecrã principal ou toque em "Add 

device" do quarto que não possuir um dispositivo.
3. Toque na logo "Split Air conditioner".
4. Digite a senha do Wi-Fi, que é a mesma que o seu telemóvel inteligente 

utilizou para conectar, e então toque em "Next”.
5. Toque  no canto superior direito e escolha "AP Mode" (modo AP). Em 

seguida, siga os comentários do ecrã para redefinir o módulo Wi-Fi e marque 
"Confirm the device is reset" (confirmar se o dispositivo foi redefinido), e 
clique em "Next” (próximo).

6. Leia as instruções com cuidado e toque em "Connect now” (conectar-se 
agora).

7. No ecrã de configuração da rede, seleccione "SmartLife-****", e toque em 
"←".

8. Você pode ver a taxa percentual do processo de conexão, ao mesmo tempo, 
que vê "PP", "SA” e "AP" piscando no visor interno.
"PP" significa "Searching the router”
"SA" significa "Connected to the router”
"AP" significa "Connected to the server”
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Controlo de ar condicionado

O ecrã de controlo do dispositivo aparecerá automaticamente após adicionar o dispositivo.
O ecrã de controlo do dispositivo aparecerá manualmente ao tocar o nome do dispositivo no ecrã inicial.

Nota:
Há duas formas diferentes de controlo que formam a base dos diferentes softwares ou firmware de módulo Wi-Fi.
Leia o manual da interface real de controlo cuidadosamente.

Formulário de controlo 1 Formulário de controlo 2
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Controlo de ar condicionado

Formulário de controlo 1

Interface de controlo principal

Detalhes e gerenciamento de 
dispositivo 

Voltar para o ecrã inicial

Indicador de definição de 
temperatura

Diminuir a configuração de 
temperatura 

Para ligar/desligar o ar 
condicionado

Selecione o indicador de 
Mode/Fan speed/Functions

Aumentar a configuração de 
temperatura
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Controlo de ar condicionado

1. Toque em Mode para fazer aparecer o ecrã de modo.
2. Selecione um dos modos Feel / Cool / Heat / Dry / Fan.
3. Toque em qualquer lugar da configuração de temperatura para cancelar a configuração de modo.

1. Toque em Fan para abrir o ecrã do ventilador.
2. Seleccione um dos ventiladores de velocidade High / Med / Low / Auto.
3. Toque em qualquer lugar da configuração de temperatura para cancelar a seleção.

Formulário de controlo 1 - Definição do modo

Formulário de controlo 1 - Seleccionar a velocidade do ventilador
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Controlo de ar condicionado

1. Toque na função para fazer aparecer o ecrã de Função.
2. Selecione uma das funções Sleep / Turbo / ECO.
3. Selecione UP-DOWN / LEFT-RIGHT para troca automática de direção no sentido CIMA-BAIXO-ESQUERDA-DIREITA.
4. Toque em qualquer lugar da configuração de temperatura para cancelar a configuração de Função.

1. Toque em Timer para abrir o ecrã Add Timer.
2. Toque em “Add Timer”.

Formulário de controlo 1 - Definição da função

Formulário de controlo 1 - Acrescentar temporizador
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Controlo de ar condicionado

3. Selecione a hora, os dias de repetição, e Timer on/off.
4. Selecione o Mode/Fan speed/Function e a temperatura de configuração para Timer on.
5. Toque em “Save” para adicionar o Timer.

1. Toque na barra do Timer para alterar o Timer da mesma forma que o processo de adicioná-lo.
2. Clique na chave para ativar ou desativar o Timer.
3. Segure a barra do Timer por cerca de 3 segundos e faça aparecer o ecrã “Remove Timer”. Em seguida, toque em 
CONFIRM para removê-lo.

Configuração de Timer ON/
OFF

Timer On Timer Off

Formulário de controlo 1 - Acrescentar temporizador

Formulário de controlo 1 - Gestão do Timer

Enviar o Timer

Configuração de minutos

Configuração de semana

Cancelar o Timer

Configuração de hora

Configuração de modo

Configuração de 
velocidade do ventilador

Configuração de temperatura
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Controlo de ar condicionado

Formulário de controlo 2

Interface de controlo principal

Modo atual

Aumentar a configuração 
de temperatura

Voltar para o 
ecrã inicial

Diminuir a configuração 
de temperatura

Indicador de funções 
selecionado

Power on/off

Fundo diferente para 
modo diferente: Cool/
Heat/Dry/Fan/Auto

Dicas

Nome do dispositivo

Botões de funções
Nota:  eles podem parecer ligeiramente 
diferentes, dependendo do modelo 
de ar condicionado. Segue abaixo um 
exemplo:
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Controlo de ar condicionado

1. Toque no botão Mode.
2. Há 5 modos no ecrã Mode. Toque em um botão para definir a temperatura de funcionamento do ar condicionado.
3. Toque no botão X para voltar à tela de controlo principal.
4. O modo e o fundo serão alterados no ecrã.

1. Toque no botão de velocidade do ventilador.
2. Escolha a velocidade desejada e toque nela.
3. Toque no botão X para voltar à tela de controlo principal.
4. O indicador de velocidade selecionada de ventilador aparecerá no ecrã.

Mode Fan Speed

Cool Todas as velocidades

Fan

Dry Todas as velocidades

Heat Todas as velocidades

Auto Todas as velocidades

Nota: A velocidade do ventilador pode parecer 
ligeiramente diferente dependendo do 
modelo do ar condicionado.

Segue abaixo um exemplo:

Formulário de controlo 2 - Definição do modo

Formulário de controlo 2 - Selecção de velocidade do ventilador

Nota:  leia cuidadosamente os detalhes de cada 
modo no manual de instruções para controlar mais 
confortavelmente.

Nota:
A velocidade do ventilador não pode ser 
ajustada em Dry Mode (modo seco).
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Controlo de ar condicionado

1. Toque botão “Precision Air Flow” ou Swing Flow.
2. Escolha o fluxo de ar desejado e toque nela.
3. Toque no botão em forma de X para voltar à tela de controlo principal.
4. O indicador de fluxo de ar selecionado aparecerá no ecrã.

Nota: Alguns modelos não possuem ventilação esquerda-direita automática; se você ativá-la, ouvirá um bipe, mas nada ocorrerá.

Nota: O ecrã de controlo principal e o ecrã de fluxo de ar podem aparecer ligeiramente diferentes dependendo do modelo de ar 
condicionado. Por exemplo:

Formulário de controlo 2 - Selecção de velocidade do ventilador
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Controlo de ar condicionado

1. No caso da função ECO, basta clicar no botão para ativar a função; o botão se acenderá e o indicador aparecerá no 
ecrã.

2. Toque novamente para desativar a função.
3. Controlado por temperatura para alguns modelos de ar condicionado:

No modo de resfriamento, a nova configuração de temperatura será ≥ 26°C.
No modo de aquecimento, a nova configuração de temperatura será ≤ 25°C.

Nota: O ecrã de controlo principal e o ecrã de método de controlo ECO podem parecer ligeiramente diferentes dependendo do modelo de 
ar condicionado. Por exemplo:

O ECO é desativado no modo Fan / Dry / Auto.

Nota:
O ECO também é desativado no 
modo Turbo / Sleep no caso de 
alguns modelos de ar condicionado.

Mode ECO ativado

Cool Sim

Fan

Dry

Heat Sim

Auto

Formulário de controlo 2 - Função ECO
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Controlo de ar condicionado

1. Toque no botão Sleep.
2. Escolha o modo de sleep e toque nele.
3. Toque no botão em forma de X para voltar à tela de controlo principal.
4. O indicador selecionado de dormir aparecerá no ecrã.

Nota:
A velocidade do controlo principal pode parecer ligeiramente diferente dependendo do modelo do ar condicionado.
Segue abaixo um exemplo:

Nota:
O modo dormir também é 
desativado no modo Turbo / Sleep 
no caso de alguns modelos de ar 
condicionado.

O modo “Sleep” é desativado no modo Fan / 
Dry / Auto.

Mode Sleep ativado

Cool Sim

Fan

Dry

Heat Sim

Auto

Formulário de controlo 2 - Função Sleep
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Controlo de ar condicionado

1. Toque no botão Timer.
2. Toque em + no canto superior do ecrã principal de Timer.
3. Escolha Time / Repeat / Switch OFF, e toque em Save.
4. O Timer (off) aparecerá no ecrã principal do Timer.

Toque em Switch > e depois 
deslize o ecrã para escolher 
ON e Confirm.

Formulário de controlo 2 - Definição do Timer (on)

Deslize para cima 
ou para baixo 
para selecionar o 
tempo.

Toque em Repetir > depois 
toque nos dias de repetição 
desejados ou Uma vez, depois 
toque em Confirmar a sua 
selecção.
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Controlo de ar condicionado

1. Toque no botão Timer.
2. Toque em + no canto superior do ecrã principal de Timer.
3. Selecione Time / Repeat Date / Switch (ON) / Temperature / Mode / Fan speed / Air Flow como desejar e então toque 

em Save.
4. O Timer aparecerá no ecrã principal do Timer.

Toque em Switch > e depois 
deslize o ecrã para escolher 
ON e Confirm.

Toque em Temperature / Mode / Fan 
Speed / Air Flow > item por item e 
ajuste-os conforme o desejado, de 
acordo com o capítulo anterior. Em 
seguida, toque em Confirm. 

Formulário de controlo 2 - Definição do Timer (off)

Toque em Repetir > depois 
toque nos dias de repetição 
desejados ou Uma vez, depois 
toque em Confirmar a sua 
selecção.

Deslize para 
cima ou para 
baixo para 
selecionar o 
tempo.
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Controlo de ar condicionado

1. Alterar configuração de Timer:
Toque em qualquer lugar do Timer na barra de lista do temporizador, com exceção da barra de interruptor, para chegar 
ao ecrã de configuração do temporizador. Em seguida, altere a configuração e toque em Save.

2. Ativar ou desativar Timer:
Toque na esquerda do interruptor para desativar o Timer.
Toque na direita do interruptor para ativar o Timer.

3. Deletar o Timer:
Deslize a barra de lista do Timer da direita para a esquerda até que o botão Delete apareça. Em seguida, clique em 
Delete.

Deslize para a esquerda para 
desativar o temporizador.

Deslize para a direita para ativar o 
temporizador.

Formulário de controlo 2 - Gestão do Timer
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Controlo de ar condicionado

1. Toque no botão More para configurar as funções adicionais se aparecerem no ecrã.

Nota: A aparência pode ser diferente; alguns ícones 
estarão escondidos se o ar condicionado não tiver 
essa função ou não ativar essa função no modo atual.

Formulário de controlo 2 - Mais funções

6. Toque no botão "GEN Mode" se ele aparecer no ecrã.
Nesse modo, você poderá escolher até três tipos de corrente.
O ar condicionado manterá a corrente ideal para economizar energia.

Nota:
Alguns modelos de ar condicionado 
não possuem esse botão.

2. Toque em “  " para ativar ou desativar o visor interno de LED.

3. Toque no “  " para ligar/desligar o zumbido ao operar através do APP Wi-Fi.

4. Toque no botão “  " para activar a função Anti-Mildew, se estiver disponível no ecrã. Depois de AC desligar, 

começará a secar, reduzirá a humidade residual e evitará o bolor, depois de terminar a função, desligar-se-á 
automaticamente.

5. Toque no botão “  " para ligar/desligar a função saudável, se esta estiver disponível no ecrã, activando a função 

antibacteriana ionizante.



24

8. Toque no botão “  " se ele aparecer no ecrã.

Verifique os detalhes da função de autolimpeza no manual de instruções do utilizador.
9. Toque no botão "8 °C Heat" se ele aparecer no ecrã.

Essa função mantém a temperatura ambiente acima de 8 °C.
Verifique os detalhes da função de aquecimento a 8 °C no manual de instruções do utilizador.

10. Toque no botão "Reservation" se ele aparecer no ecrã.
É possível definir o horário, dias de repetição, temperatura, modo, velocidade do ventilador, e fluxo de ar conforme 
desejado, e clicar em Save para ativar a função.
O ar condicionado automaticamente lerá as suas configurações no horário definido.

Controlo de ar condicionado

7. Toque no botão "Electricity monitoring" se ele aparecer no ecrã.
Com essa função, você poderá monitorar o consumo de energia do ar condicionado.

Você pode tocar nesse 
botão para abrir o calendário 
e, então, selecionar a data.

Formulário de controlo 2 - Mais funções
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Controlo de ar condicionado

11. Toque no Self-diagnosis se ele aparecer no ecrã.
O ar condicionado se autodiagnosticará, indicando o código de erro e as instruções para resolver o problema, se isso 
for possível.

12. Toque no botão “  " se ele aparecer no ecrã.

Essa função permitirá que o ar condicionado ligue / desligue o ecrã automaticamente de acordo com a intensidade de 
luz.

13. Toque no botão “  " se ele aparecer no ecrã.

Nessa função, o ar condicionado soprará ar suavemente nos micro-orifícios do defletor.

Formulário de controlo 2 - Mais funções
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Controlo de ar condicionado

Formulário de controlo 1 Formulário de controlo 2

Toque para conferir o estado da rede.

Toque para conferir o estado da rede.

Toque para obter a instrução para conectar a 
Amazon Alexa ou o Google Assistant voice 
controller.

Informar o administrador da APP sobre os 
problemas ou algumas sugestões de MAC 

address/Time Zone/Wi-Fi single strength

Toque para verificar Virtual ID/Wi-Fi name/IP 
address MAC address/Time Zone/Wi-Fi single 
strength

Toque para remover o dispositivo. Ele será 
reiniciado automaticamente ao ser apagado.

Toque para compartilhar o dispositivo com outra 
conta.

Verificar e atualizar o firmware

Detalhes e gerenciamento de dispositivo
Toque em  no formulário de controlo 1 ou toque em ... no formulário de controlo 2, entre no ecrã de detalhes do 
dispositivo.
Aqui, você poderá obter algumas informações úteis e compartilhar o dispositivo com outras contas.
Verifique as imagens e as instruções a seguir cuidadosamente.

Toque para mudar a 
localização do dispositivo para 

outra sala.
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Controlo de ar condicionado

1. Toque em “Device Sharing” e abra o ecrã “Device Sharing”.
2. Toque em “Add Sharing”.
3. Selecione a região e digite a conta que deseja compartilhar.
4. Toque em “Completed”. A conta aparecerá na sua lista de compartilhamento.
5. Os membros que receberem o compartilhamento deverão tocar no ecrã principal, deslizá-la para baixo e segurar. Isso 

atualizará a lista de dispositivos.

Segure a barra por 
cerca de 3s. Em 
seguida, você poderá 
apagar a conta de 
compartilhamento.

Pressione e deslize 
para baixo para 
atualizar a lista de 
dispositivos.

Detalhes e gerenciamento de dispositivo

Como compartilhar o dispositivo com outra conta?



Esta descripción se aplica a aires acondicionados con función Wi-Fi. 
Lea el manual detenidamente antes de usar el producto y consérvelo 
para futuras consultas.

Manual De Usuario Para La 
Función Wi-Fi

Nota: Solo para acondicionadores de aire tipo split.
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Log in

 Sign up

LOGO

L og in

* * * * * * * * * * *

<

Log in

Forgot  password

I  Agree Priv acy  Policy  and U ser agreement  

* * * * * * * *
Password

>C ou nt ry

Please ent er t he accou nt
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L og in

<

Forgot password

I Agree Priv acy Policy and U ser agreement  

Password

                                             >C ou nt ry

Please enter the account

Enter verification
code

Verification code is sent t o y ou r email:
* * * * * * * * * * * , R esend( 5 2 s)

*   *   *   *   *   *

<

didn t get a code?

Set Password

<

Done

* * * * * * * *                                         X
Password

Forgot password

* * * * * * * * * * *                                         X

<

Get verification code

Please enter the account

C ou nt ry
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.

�dd �evice

H ome Me

N o dev ices

< �dd Device

Searching f or nearb y  dev ices.  Mak e su re y ou r dev ice has
ent ered paring mode.

D iscov ering dev ices. .

Add

�dd DanƵaůůǇ

�eŚƵŵiĚifier

�ir��onĚitioner
( B T+ W i- Fi)

Fresh Air
�WƵrifier

Split  Air 
�onĚitioner

W indow Ty pe 
�ir��onĚitioner

Port ab le Air
�onĚitioner

Secu rit y  
C amera

Swimming
Pool H / P

( B T+ W i- Fi)

W indow  
Ty pe Air 

�onĚitioner

C eiling&
Flooring

hot  air
C onsole

D u ct

E nter Wi-Fi I nf orŵation
�Śoose tiͲFi and enter password

* * * * * * *

Password

N ex t  

�dd �evice<

I  D ev ice added su ccessf u lly

my  air conĚitioninŐ
 added su ccessf u lly

D one

�dd �evice

1  dev ice b eing added 

�ir�conĚitioner
 B eing added

X
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dŚere are ϯ ŵodes to add tŚe device ŵanƵaůůǇ͘

�dd �evice

H ome Me

N o dev ices

< �dd DanƵaůůǇ

�eŚƵŵiĚifier

Air �onĚitioner
( B T+ W i- Fi)

Fresh Air
WƵrifier

Split Air
�onĚitioner

W indow Ty pe
Air �onĚitioner

Port ab le Air
�onĚitioner

Secu rit y
C amera

Swimming
Pool H / P

( B T+ W i- Fi)

W indow  
Ty pe Air

�onĚitioner

C eiling&
Flooring

hot air
C onsole

D u ct

�aƐƐeƩe

Reset the device

N ex t

C onfirm t he dev ice is reset .

R eseƫng D ev ices <

Met hod1 : W hen t here is a D I SPL AY
k e y on t he remot e cont rol, press t he
D I SPL AY  k ey 6  t imes in t he time of  8
seconds;  when t here is no D I SPL AY  k ey
on t he remot e cont rol, press t he E C O
k ey  6 times in t he time of  8 seconds
u nt il t he dev ice b eeps t wice and t he
L C D screen show" AP"

R eset  t he dev ice 

Seůect Ϯ͘ϰ GŚǌ tiͲFi EetworŬ
 �nd enter password

N ex t  

C ancel

* * * * * * *

Password
enter 
password

I f y o u r W i - Fi is 5 G H z , please set i t t o b e
2 . 4 G H z . C ommon rou t er ƐeƫnŐ met hod

5 G H zW i- Fi-X

2 . 4 G H zW i- Fi-

�dd �evice<

I  D ev ice added su ccessf u lly

ŵǇ�air�conĚitioninŐ
 added su ccessf u lly

�onnecting device

C ancel

Power on t he dev ice.

0 1 : 5 7

Scan
dev ices.

R egist er on
C lou d.

/nitiaůiǌe�ƚŚe
dev ices.

Done �dd �evice<

I  D ev ice added su ccessf u lly

ŵǇ�air�conĚitioninŐ
 added su ccessf u lly

Done �dd �evice<

I  D ev ice added su ccessf u lly

ŵǇ�air�conĚitioninŐ
 added su ccessf u lly

Done
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<
W L AN

AV AI L AB L E  N E TW OR K S

Smart L if e- * * * *

oĸce�ǁifi

W I FI 1

<

�onnect pŚone to device s
wifi Śotspot

C onnect  now

1 . Please connect  y ou r phone t o t he hot spot
shown b elow

W i- Fi

H ome

5 G

G u est

4 G

1 2 : 3 0

<

Smart L if e- X X X X

Ϯ͘ZeƚƵrn�ƚo�ƚŚiƐ�aƉƉ�anĚ�continƵe�aĚĚinŐ
dev ices

�onfirŵ�Śoƚ�ƐƉoƚ�connecƚon͕neǆƚ

�dd �evice

H ome Me

N o dev ices

< �dd DanƵaůůǇ

�eŚƵŵiĚifier

�ir��onĚitioner
( B T+ W i- Fi)

Fresh Air
�WƵrifier

Split  Air 
�onĚitioner

W indow Ty pe 
�ir��onĚitioner

Port ab le Air
�onĚitioner

Secu rit y  
C amera

Swimming
Pool H / P

( B T+ W i- Fi)

W indow  
Ty pe Air 

�onĚitioner

C eiling&
Flooring

hot  air
C onsole

D u ct

�aƐƐeƩe

Reset the device

C onfirŵ t he dev ice is reset .

R eseƫng D ev ices <

Met hod1 : W hen t here is a D I SPL AY
k e y on t he remot e cont rol, press t he
D I SPL AY  k ey 6  t imes in t he time of  8
seconds;  when t here is no D I SPL AY  k ey
on t he remot e cont rol, press t he E C O
k ey  6 times in t he time of  8 seconds
u nt il t he dev ice b eeps t wice and t he
L C D screen show" AP"

R eset  t he dev ice 

AP Mode

�F Dode

�P Dode

D ef au lt

�ůƵetootŚ

Seůect Ϯ͘ϰ GŚǌ tiͲFi EetworŬ
 �nd enter password

N ex t  

C ancel

* * * * * * *

Password
enter 
password

I f y o u r W i - Fi is 5 G H z , please set i t t o b e
2 . 4 G H z . C ommon rou t er ƐeƫnŐ met hod

5 G H zW i- Fi-X

2 . 4 G H zW i- Fi-

Reset the device

N ex t  

C onfirŵ t he dev ice is reset .

R eseƫng D ev ices <

Met hod1 : W hen t here is a D I SPL AY
k e y on t he remot e cont rol, press t he
D I SPL AY  k ey 6  t imes in t he time of  8
seconds;  when t here is no D I SPL AY  k ey
on t he remot e cont rol, press t he E C O
k ey  6 times in t he time of  8 seconds
u nt il t he dev ice b eeps t wice and t he
L C D screen show" AP"

R eset  t he dev ice 

�onnecting device

C ancel

Power on t he dev ice.

0 1 : 5 7

Scan
dev ices.

R egist er on
C lou d.

/nitiaůiǌe�ƚŚe
dev ices.

�dd �evice<

I  D ev ice added su ccessf u lly

ŵǇ�air�conĚitioninŐ
 added su ccessf u lly

Done

5 .
4 .

7 .

6 .

8 .

9 .



Reset the device 

Next 

Confirm the device is reset.

Resetting Devices <

Method1:When there is a DISPLAY
key on the remote control, press the
DISPLAY key 6 times in the time of 8
seconds; when there is no DISPLAY key
on the remote control,press the ECO
 key 6 times in the time of 8 seconds
until the device beeps twice and the
LCD screen show"AP" 

Reset the device 

10

Add Device

Home Me

No devices

< Add Manually

Dehumidifier

Air Conditioner
(BT+Wi-Fi)

Fresh Air
 Purifier

Split Air 
Conditioner

Window Type 
Air Conditioner

Portable Air
Conditioner

Security 
Camera

Swimming
Pool H/P

(BT+Wi-Fi)

Window  
Type Air 

Conditioner

Ceiling&
Flooring

hot air
Console

Duct

Cassette

Reset the device 

Confirm the device is reset.

Resetting Devices <

Method1:When there is a DISPLAY
key on the remote control, press the
DISPLAY key 6 times in the time of 8
seconds; when there is no DISPLAY key
on the remote control,press the ECO
 key 6 times in the time of 8 seconds
until the device beeps twice and the
LCD screen show"AP" 

Reset the device 

AP Mode

CF Mode

AP Mode

Default

Bluetooth

Select 2.4 Ghz Wi-Fi Network
 And enter password

Next 

Cancel

*******

Password
enter 
password

If your Wi-Fi is 5GHz,please set it to be
2.4GHz.Common router setting method

5GHzWi-Fi-X

2.4GHzWi-Fi-

Connecting device

Cancel

Power on the device.

01:57

Scan
devices.

Register on
Cloud.

Initialize the
devices.

Add Device<

I Device added successfully

my air conditioning
 added successfully

Done

WLAN Bluetooth Flashlight Sound

Auto-rotate Huawei Share Airplane
mode

Mobile data

Location Screenshot Screen
Recorder

Add Device<

I Device added successfully

my air conditioning
 added successfully

Done

1.

2.

3.
4.

5.

6.

7.



ON / OFF Fan Air Swing

MoreE co Sleep

Mode

Timer

S am p le1

2 5
Co oů

0



1 2



1 3



1 4



1 5



Fan Air Swing

Fan Precision
Air Flow

Mode

Fresh Ari MoreSleep Timer

OFF

1 6



Fan Air Swing

Fan Air Swing

1 7



ON / OFF Fan Air Swing

MoreE co Sleep

Mode

Timer

S am p le1

2 5
C oo ů

0

B ackSample1

2 6
C ool

0

Air Swing X

H ori z ont al Vertical

G et  v erification code

<             Precision Air Flow

U p- D own Flow C ont rol >eŌͲZiŐŚƚ Flow C ont rol

D own FlowU p- D own
Flow

U p Flow

Middle FixU p Fix Ab ov e U p
Fix

Ab ov e D own
Fix

D own Fix

<             Precision Air Flow

U p- D own Flow C ont rol >eŌͲZiŐŚƚ Flow C ont rol

R ight
Flow

>eŌͲZiŐŚ t
Flow

>eŌ Flow Middle
Flow

A B i t L eŌ
Flow

A B i t R ight
Flow

All W ide
angle Flow

A B i t R ight
Flow

>eŌ fi x A B i t L eŌ
Flow

Middle Fix

R ight W ide
Angle Fix

R ight Fi x R ight W ide
Angle Fix

>eŌ W ide
Angle Fix

OFF

S am p le1

2 5
C oo ů

0

Fan Precision Air
Flow

Mode

>eŌͲZiŐŚƚ Flow

Fresh Air MoreSleep Timer

1 8



Fan Air Swing

Fan Air SwingFan Air Swing

1 9
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BackSample1

23
C oo l

0

AUTO MID HIGH

Fresh Air X

STRONG

LOW

BackSample1

23
C oo l

0

AUTO MID HIGH

Fresh Air X

STRONG

LOW

Sample1

23
C oo l

0
Low

Fan Precision
Air Flow

Mode

Fresh Air MoreSleep Timer

OFF



S am p le1

2 3
C oo ů

0

Sůeep

L ow

Fan Precision
Air Flow

Mode

Fresh Air MoreSleep Timer

OFF

Fan Air Swing

2 1



<            Timer

N o Timer

Add Timer

Fan Air Swing

2 2



<            Timer
<            Timer

0 9 : 0 9
OFF,  W eek day

0 9 : 1 Ϯ
OFF

Add Timer

Fan Air Swing

2 3



Add Timer

Add Timer

Add Timer

2 4



2 5

Add Timer

1 1 7
2 1 8

4 2 0
3 1 9

AM
PM

5 2 1

Sav e

Power                                               O N

ON / OFF Fan Air Swing

MoreE co Sleep

Mode

Timer

S am p le1

2 5
Cool

0

Timer

KneͲtiŵe W eek ly ( Swit ch) W eek ly

N o ti m er

Add Timer



2 6

Timer

KneͲtiŵe W eek ly ( Swit ch) W eek ly

N o ti m er

Add Timer

1 1 7
2 1 8

4 2 0
3 1 9

AM
PM

5 2 1

Sav e

R ep eat                                          O nce

Power                                               O N

Add Timer

1 5 : 1 0
ON ,  Once

1 5 : 1 1
ON , Sat u rday , Friday , Thu rsday ,
W ednesday , Monday

Timer

KneͲtiŵe W eek ly ( Swit ch) W eek ly

Add Timer



2 7

Timer

KneͲtiŵe W eek ly ( Swit ch) W eek ly

N o ti m er

Add Timer

1 1 7
2 1 8

4 2 0
3 1 9

AM
PM

5 2 1

Sav e

R ep eat                                          O nce

Power                                               O N

S et T em p                                       2 6oC

M ode                                              C ool

F an                                                 A uto

Add Timer

1 5 : 2 7
ON , C ool, Au t o, 2 6 o C , Once

Timer

KneͲtiŵe W eek ly ( Swit ch) W eek ly

Add Timer
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Fan Air Swing
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G E N Mode

G E N Mode X

L V 1 L V 3L V 2

ϯϬ % 8 0 %5 0 %

Au t o G E N

dŚe�air�conĚitioner�anĚ�ƚŚe��ůƵeƚooƚŚ�ŵoĚƵůe
are not  paired,  please pair t hem

G E N Mode X

L V 1

L V 1 L V 2 L V 3
L V 3L V 2

L V 4

L V 4 L V 5 L V 6
L V 6L V 5

Six imagesThree images

'riĚ�Woǁer�^ƵƉƉůǇ�^eƫnŐƐ

G enerat or Mode L 1

G en Mode

Pariring

Prereq u isit e:  The B lu et oot h modu le is powered
b y  elect rical grid and shou ld b e locat ed as close
ƚo�ƚŚe�air�conĚitioninŐ�Ƶniƚ�aƐ�ƉoƐƐiďůe͘

WreƐƐ�ƚŚe��ůƵeƚooƚŚ�ŵoĚƵůe�ďƵƩon�ϯ�tiŵeƐ�
ǁiƚŚin�ϰ�ƐeconĚƐ͘�dŚe�reĚ�ůiŐŚƚ�ǁiůů�ŇaƐŚ͕�anĚ
t he B lu et oot h modu le will ent er pairing mode.

1 /  2

Met hod 1 :  Press and hold t he [ MOD E ]  and 
΀dhZ�K΁�ďƵƩonƐ�on�ƚŚe�ƉŚǇƐicaů�reŵoƚe�conƚroů
simu lt aneou sly  f or 3  seconds t o pu t  t he air
conĚitioninŐ�Ƶniƚ�inƚo�ƉairinŐ�ŵoĚe͕�ǁŚicŚ�ǁiůů
display  “ b t ”  f or 5  seconds.

2 /  2



3 0

    

Au t o G E N

�Ƶƚo�'�E�DoĚe�ŚaƐ�ďeen�ƚƵrneĚ�oī͕�'�E�
Mode lev el t o >Ϯ

'riĚ�Woǁer�^ƵƉƉůǇ�^eƫnŐƐ

G enerat or Mode L 2

G en Mode

'riĚ�Woǁer�^ƵƉƉůǇ�^eƫnŐƐ

G enerat or Mode L 3

Au t o G en Mode

Au t o G E N

C u rrent ly , t he power comes f rom t he generator͕
ůiŵitinŐ�ƚŚe�cƵrrenƚ�ůeǀeů�ƚo�>ϯ

'riĚ�Woǁer�^ƵƉƉůǇ�^eƫnŐƐ

G enerat or Mode L 2

G en Mode

'riĚ�Woǁer�^ƵƉƉůǇ�^eƫnŐƐ

G enerat or Mode L 3

Au t o G en Mode



<                 R eserv ation

1 4            1 7
1 5            1 8

1 7             2 0
1 8             2 1

Sav e

1 6       :     1 9

Repeat                            DondaǇ͘͘͘͘ >

T e m peratƵre                              Ϯ 5 >

Dode                                            Cooů >

Fan Speed                                     Did >

Air             U p-Down Swing >Swing

<            R eserv ation

1 6 : 1 9 : 0 0
ON , C ool, Mid, U p- D own Swing 2 5 , M. . .

T u rn on

<            R eserv ation

Tu rn on

ZeƐerǀation

3 1



3 2



2 3C
S et T em p erature

T i m erF uncti onF anM ode

S am p le2<

ON / OFF Fan Air Swing

MoreE co Sleep

Mode

Timer

S am p le1

2 5
C oo ů

0

<

3 3



3 4

>

SŚaring �etaiůs               

V alidit y  Period                                    

U nshare                                      

N ame                 

>

Wrofiůe�WicƚƵre������������������������

* * * * * *                

V alid Permanent ly                                     

< �evice SŚaring

�dding sŚaring

W hen t he dev ice is not  connect ed t o t he net work ,  t he
person wit h whom y ou  hav e shared t he dev ice may  not
b e ab le t o cont rol t he dev ice.

dev ice has not  b een chaned

D ev ice is not  shared,  add an accou nt  t o share it

< Add Sharing         

R egion        * * * * * * * * * * *                

Accou nt * * * * * * * * * * *

D one

< �evice SŚaring

�dding sŚaring

W hen t he dev ice is not  connect ed t o t he net work ,  t he
person wit h whom y ou  hav e shared t he dev ice may  not
b e ab le t o cont rol t he dev ice.

�ir��onĚitioner�ŚaƐ�ďeen�ƐŚareĚ�ǁiƚŚ�

Alias name1
* * * * * * * * * * * *

<

R emov e D ev ice

Ot hers

D ev ice I nf o                                                   

D ev ice N et work                                           

��eǀice�Kŋine��Eotification�����

D ev ice Sharing                                               

C reat e G rou p                                                 

>ocation�/nĨorŵatioan������������������������     D o N ot  Allow

FAQ  &  Feedb ack                                              

C heck  f or Firmware U pdat e            Firmware is t h. . .

�Kŋine��Eotification�����

Add t o H ome Screen                                       

C heck  D ev ice N et work                             C heck  N ow

>
>

>
>
>
>
>
>
>

>Spůit �ir �onditioner



3 5

�ccoƵnt ŵanageŵent

>

>

>

WerƐonaů�/nĨorŵation���������������

Accou nt  and Secu rit y                                      

Time Z one                                      

N ick name                 

>

>Wrofiůe�WicƚƵre������������������������

Tap t o set  y ou r name                

* * * * * *                                       

>

>

>

WerƐonaů�/nĨorŵation���������������

Accou nt  and Secu rit y                                      

Time Z one                                      

N ick name                 

>

>Wrofiůe�WicƚƵre������������������������

Tap t o set  y ou r name                

* * * * * * *                                       

>
>
>
>
>

Tap t o set  y ou r name               
Accou nt * * * * * *

Message C ent er                                      

FAQ  &  Feedb ack                                       

More Serv ices                                          

^eƫnŐƐ���������������������������������������������������

H ome Management                         

H ome Me

�ůů �evices . . .

H ome Me

+

�ccoƵnt and SecƵritǇ

R egion                             

E mail                                     

Phone N u mb er   

* * * * *

L ink ed >
* * * * * * * * * * * * *

L ink  N ow

C hange L ogin Password         >

WaƩern�hnůocŬ�������� N ot  see y et  >

D elet e Accou nt          >

<

�ir��onĚitioner

^Ɖůiƚ��ir��onĚitioner

Kŋine



3 6

<

�ůů �evices

+
.

H ome Me

�ir��onĚitioner

^Ɖůiƚ��ir��onĚitioner

Kŋine

. .

Message C ent er                                      >

FAQ  &  Feed b ack                                      >

More Serv ices                                          >

^eƫnŐƐ�����������������������������������������������������х

H ome Management                            >

H ome Me

My  H ome                                             >

C reat e a home                                     

H ome Management<

J ion a home                                          

My  H ome                                             >

C reat e a home                                     

H ome Management<

J ion a home                                         

dap to set ǇoƵr naŵe <

J ion a home<

H ome N ame*

C reat e a home                                    >

C omplet e H ome I nf ormat i. . .C ancel Sav e

E nt er

L ocation Set

R ooms:

>

L iv ing R oom

Mast er B edroom

Second B edroom

D ining R oom

K it chen

St u dy  R oom

Add R oom H ome N ame*

C reat e a home                                    >

C omplet e H ome I nf ormat i. . .C ancel Sav e

E nt er

L ocation Set

R ooms:

>

L iv ing R oom

Mast er B edroom

Second B edroom

D ining R oom

K it chen

St u dy  R oom

Add R oom
Please cont act  wit h t he administ rat or t o get
an inv it ation( H ome SeƩings >  Add Memb er)

I nv it ation code
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Gestão de conta

Configuração de perfil de conta

Altere o nome de 
utilizador

Definir uma senha de padrão 
para executar o APP.

Toque na chave para ativar ou 
desativar a senha de padrão.

Desative a conta com cuidado para 
que todos os dados sejam apagados.

Selecione o fuso horário

Selecione uma imagem para 
a sua conta a partir do algum 
local

Alterar a senha, como redefinição 
de senha, na página 7
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Gestão de conta

1. Toque no nome da Home no canto superior esquerdo do ecrã Principal e selecione o Home Management. Ou toque em 
Me e em Home Management.

2. Toque em uma das famílias da lista de famílias e vá para o ecrã Family Settings.

Nota:
Toque em "Add family” e consulte a 
página 6 sobre adicionar uma nova 
família.

Toque para renomear o nome da família.

Toque para entrar em Room Management

Toque para definir um nome e selecione 
uma imagem do membro da família.

Remova a família da conta.

3. Defina a família de acordo com os indicadores a seguir.

Gestão Home (Família)

Abra o mapa 
automaticamente. Em 

seguida, você poderá definir a 
localização.

Adicione outra conta a essa 
família para controlar o 

dispositivo.
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Aviso prévio

Resolução de problemas

Descrição Análise da causa

O ar condicionado não 
pode ser configurado 
com sucesso

1. Verifique se o roteador WLAN SSID e a senha estão corretos.
2. Verifique se são necessárias configurações adicionais para o roteador WLAN, conforme o 
mostrado abaixo.
1) Roteador por firewall próprio ou por PC
2) Filtro de endereço MAC
3) SSID oculto
4) Servidor DHCP
Reinicie o roteador WLAN, o dispositivo móvel e o ar condicionado módulo WLAN), conecte 
o ar condicionado e o modo CF novamente. Antes de reiniciar, verifique se ninguém está 
conectado ao mesmo ar condicionado.

O telemóvel não 
pode controlar o ar 
condicionado

1. Quando o ar condicionado (módulo WLAN) for reiniciado e o
APP mostrar a remoção de dispositivo, ignorar essa confirmação fará com que o dispositivo 
móvel perca as permissões de controlo do ar condicionado. 
Será necessário conectar o ar condicionado ao modo CF novamente.
2. Caso haja uma falha de energia, o dispositivo móvel perderá o controlo de permissões do 
ar condicionado por três minutos após uma falha de energia. As notificações agora serão 
mostradas para o dispositivo móvel.
Se você não puder controlar o APP do ar condicionado mesmo após a energia voltar, será 
necessário conectar o ar condicionado ao modo CF novamente.

O telemóvel não 
consegue encontrar o ar 
condicionado

1. Visor do ar condicionado está desligado. Verifique as seguintes condições.
1) O ar condicionado foi reconfigurado.
2) O ar condicionado está desligado. 3) Roteador sem energia.
4) O ar condicionado não se pode conectar ao roteador.
5) O ar condicionado não pode se conectar à rede pelo roteador.
6) O dispositivo móvel não pode se conectar à rede.
2. Após adicionar o dispositivo, será removido da lista.
Pressione e deslize para baixo para atualizar a lista de dispositivos. Se não houver mudança, 
desligue o APP e tente novamente.

1. Para atualização técnica, pode haver um desvio dos itens reais do que está no manual. Expressamos as nossas 
desculpas. Consulte o seu produto e APP reais.

2. O APP do condicionador de ar inteligente pode ser alterado sem aviso prévio para a melhoria da qualidade e 
também ser excluído, dependendo das circunstâncias das empresas de manufatura.

3. Caso a intensidade do sinal Wi-Fi seja enfraquecida, o Aplicativo inteligente pode ser desconectado. Portanto, 
certifique-se de que a unidade interna esteja próxima ao roteador sem fio.

4. A função do servidor DHCP deve ser ativada para o roteador sem fio.
5. A conexão com a Internet pode falhar devido a problemas de firewall. Nesse caso, entre em contato com o seu 

provedor de serviços de Internet.
6. Para a segurança do sistema de telemóvel inteligente e a configuração de rede, certifique-se de que o APP do 

ar condicionado inteligente seja confiável.




